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1. IDENTIFICACIÓN DE LA GUIA DE APRENIZAJE  

Este taller nos permitirá tratar temas que ayudarán en la identificación y reconocimiento de los 
elementos constitutivos de la guianza turística frente al contexto.  Señor aprendiz recuerde que 
usted es gestor activo del autoaprendizaje.  

 

ESTUDIO DE CASO  

El señor pedro Ignacio de la ciudad de San José del Guaviare, solita una cotización de un paquete 

turístico para visitar ___________________, esta actividad la desea realizar con sus familiares, y 

suministra la siguiente información:  

1. Somos 7 personas, 2 niños de ______, una señora de 70 años con_______ y 4 personas con 

edades entre los 20 y 50 años  

2. Nos gusta la naturaleza, queremos relajarnos y cambiar de actividad habitual 

3. Tenemos un día para la actividad “no nos podemos quedar”  

4. Queremos desayuno, almuerzo y las actividades  

5. No tenemos transporte desde san José del Guaviare 

6. La fecha podría ser el domingo 8 de diciembre 2020 

7. Nos interesa saber de la historia y la gastronomía  

Para dar una respuesta oportuna tenga en cuenta lo siguiente:  

Costos 

• Transporte San José del Guaviare - _________ $ 400.000 pesos día x 9 pax  

• Alimentación – Desayuno $ 8.000 x pax, almuerzo $ 120.000 gallina para 6 pax, Cachama frita 

$ 15.000 por pax 

• Hospedaje en camping $ 20.000 por persona  

• Guía $ 80.000 mil el día  

• Ingresos $ 5.000 por persona 

• Suvenires $ 10.000 por persona  

• Asistencia $ 3.000 x pax 

• Impuestos $ 3.000 x pax 

Después de leer la situación anterior, analice y responda los siguientes planteamientos: 

¿Cuántos guías deben acompañar la situación? 

¿Cuántas personas deberían conformar el grupo de apoyo y qué roles desempeñaría cada uno de 

ellos? 

Suponga que, en el sitio, los turistas deben cancelar una boleta de entrada, ¿cómo va a organizar de 

forma rápida y eficiente el ingreso del grupo al sitio? 
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¿Qué tipo de transporte necesitaría para desplazar las personas a cada uno de los sitios escogidos? 

¿Cómo coordinaría de forma óptima la alimentación?  

¿Qué duración tendría cada uno de estos recorridos? 

¿Qué paradas técnicas considera, se deben tener en cuenta en cada uno de los recorridos? 

¿Qué material de apoyo informativo utilizaría para cada uno de los recorridos? 

¿Qué posibles contingencias o imprevistos podrían presentarse durante el recorrido y qué acciones 

tomaría para enfrentarlas? 

*Elabore un plan de acción y contingencia y determine el posible costo  

 

Su opinión acerca del desarrollo del taller es muy importante. Por favor, desarrolle los 
siguientes enunciados:  
 

1. Dificultades en la comprensión de la temática desarrollada.  
 

2. Aspectos de mayor interés de este taller  
 

3. Dificultades para resolver las actividades de aplicación   
 


